











CONSERVACAO \ (=)

Atencao: Certifique-se de que o produto esteja frio e desligado de qualquer
tomada ou fonte de energia elétrica. E imprescindivel que sejam feitas as
limpezas regulares no aparelho para que sua integridade, bem como a
seguranca do usuario sejam preservadas.

e Para limpar o aparelho, utilize um pano Umido e macio, jamais faga uso de

materiais abrasivos ou feitos de nylon, nem molhe o produto.

 Se houver sujeira mais grossa, faga uso de uma esponja macia com detergente

neutro e pano macio para a remocao. O corpo externo do forno deve ser limpo com um pano
Umido apenas. Por fim, seque com um pano seco.

Nota: Jamais raspe as paredes internas do forno elétrico com outros objetos.

SOLUGCAO DE PROBLEMAS \ (=)

Problema Possivel causa Solugao
= Tomada ou instalagao Providencie o reparo da

(RO ED (R elétrica danificada. mesma ou ligue em outra.
Manipulo de Gire 0 manipulo de

Forno nao liga. temperatura temperatura até o
nao foi acionado. ponto desejado.

Manipulo do Gire 0 manipulo do

Forno ndo liga. temporizador temporizador até o
nao foi acionado. tempo desejado.

Manipulo do Gire 0 manipulo do

Forno nao liga. seletor de fungao seletor até a fungao

Cheiro de queimado
na tomada.

Liga a luz de
funcionamento
mas nao aquece.

esta marcando “ (J”

Tomada muito antiga
ou esta danificada.

Tomada ou componentes

internos estao
danificados.

desejada.

Substitua a tomada.

Encaminhe o aparelho
a0 posto autorizado.

« Os trés primeiros meses de garantia sao os de garantia legal, isto ¢, sao 90 dias
de garantia para os produtos duraveis conforme esta previsto em lei.

» Os nove meses subsequentes sao de garantia contratual, oferecidos de cortesia
pela Best Comercial Importadora Ltda.

2) Constatado defeito, 0 consumidor devera procurar um assistente técnico
autorizado ou contatar o fabricante. A nota fiscal sera requisitada para utilizar
a assisténcia técnica.

3) Durante o prazo de garantia, partes, pecas e componentes com defeito
serao substituidos gratuitamente, bem como a mao de obra, correndo por
conta do proprietario de frete e seguro decorrentes da remogao do produto
para conserto.

4) A garantia sera automaticamente invalidada caso:

» 0 produto nao for usado Unica e exclusivamente no ambito doméstico.

* O produto sofrer alteragdes de componentes e aparéncia por terceiros que
nao sejam autorizados pelo fabricante Best Comercial Importadora Ltda.

* Se o produto for conectado em alguma extensao elétrica nao condizente
com as recomendacoes do aparelho.

* As etiquetas de identificacao forem alteradas, removidas ou rasuradas.

» (Caso qualquer peca ou componente que constitua o forno elétrico nao
seja original, adaptada ou até mesmo fora das especificacoes de projeto do
aparelho.

5) A garantia ndo ira cobrir:

» Despesas de danos provenientes do transporte do produto para conserto
(riscos, amassados ou quebra) e de instalagao do produto quando nao for
constatado nenhum defeito.

» Substituicao de pecas danificadas durante o transporte ou na exposi¢ao de
intempéries (chuva, sol, vento, umidade, maresia e etc).

« Vidros, acessorios, pecas plasticas, metalicas e cabo elétrico.

6) O fabricante nao autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir em seu
nome qualquer outra responsabilidade relativa a garantia de seus produtos
além das aqui especificadas.

7) O deslocamento do produto para o conserto é de responsabilidade do
consumidor.

8) A Best Comercial Importadora Ltda, reserva o direito de a qualquer tempo,
revisar, alterar ou descontinuar os aparelhos. Isso inclui as condi¢oes aqui
descritas, sem que isso venha a acarretar em qualquer responsabilidade ou
obrigagao com a assisténcia técnica ou revendedor.

Nosso produto segue o padrao de conformidade do Inmetro.

Para encontrar a relagao das Assisténcias Técnicas Autorizadas da Best Comercial
Importadora Ltda, vocé pode ligar para:

GARANTIA \ (=] Q,  (49)3664-3131

Horario de atendimento comercial:
1) Este produto é garantido pelo seu fabricante importador: Best Comercial
Importadora Ltda. Pelo prazo de 12 meses, a contar da data de emissao da
nota fiscal e quando comprova-se a existéncia de defeitos de material ou
fabricagao.

Segunda a Sexta, das 7:30h as 11:30h e das 13:30h as 17:30h.

@ www.best.ind.br ge EST®

best.brasil vocé vivendo melhor

Os 12 meses sao divididos em:



